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Tema: Visita de acompafamiento técnico caso de mortalidad materna Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente Samper Mendoza segundo seguimiento

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD
PUBLICA

SUBDIRECCION DE CALIDAD

Objetivo Fecha: 2025.05.16

Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ()
Orientacion () Acompafamiento ()

Realizar seguimiento de
acompafiamiento técnico de la
gestion  del  mejoramiento | reunién

a partir de caso reportado Otro ()

como muerte  materna  para I . - -
conocer el grado de adherencia Modalidad: | Presencial (x ) Virtual () Mixta ()

a laGestion de Sucesos

de Seguridad y Lugar: Oficina de calidad

realizar acompafiamiento

técnico a  la Institucién  en Hora Inicio: 14:00 Hora Fin: 18:30

beneficio de la Prevenciéon de

Riesgos para los pacientes Notas por: Martha Sandoval

promoviendo el .. L, .
mejoramiento  continuo y la | Proxima Reunion: No aplica

no repeticién de fallas
Quien cita: Maryerly Ardila Martinez

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 14:00 se inicia la reunion con la participacién de los citados.
AGENDA:

1. Apertura y presentacion de los participantes

2. Seguimiento al plan de mejoramiento.

3. Varios

Desarrollo de la reunion.

1. Apertura y presentacion de los participantes

Siendo las 14:00 se da inicio a la reunion de segundo seguimiento de la metodologia de acompafiamiento

de seguridad del paciente en Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente. Se realiza la presentacion de los
participantes de la Secretaria de Salud, los profesionales Maryerly Ardila y Matha Stella Sandoval, asi mismo, se realiza
la presentacion de los participantes del Subred Centro Oriente: Marley Andrea Avila — referente seguridad del paciente,
Jorge Caro — Referente Ginecobstetricia, Yineth Rodriguez — Medica hospitalaria.

Se da a conocer la agenda del dia y se inicia con la reunion.

2. Seguimiento a plan de mejoramiento
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Se realiza presentacion del plan de mejora por parte del profesional Marley Andrea Avila-Referente de Seguridad del
Paciente, el cual tiene un avance de 99 % por lo cual se considera actividad con cumplimiento segun lo establecido en el
Documento Guia de esta Estrategia, el plan tiene un cumplimiento del 100 % segun las fechas establecidas.

El plan de mejoramiento cuenta con dos oportunidades de mejora con acciones de acuerdo con el ciclo PHVA:

Oportunidad de mejoramiento: Actualizacion del protocolo de sifilis gestacional y congénita (algoritmo de sifilis,

especificando el manejo de la paciente con prueba treponémica positiva y prueba seroldgica no reactiva)
Acciodn insegura: No administracién de penicilina y direccionamiento a ruta de sifilis.
e Realiza actualizacion de algoritmo de sifilis, especificando el manejo de la paciente con prueba treponémica
positiva y prueba seroldgica no reactiva.
Se cuenta con documento en Almera
e Realizar talleres en los servicios con casos clinicos para casos de reinfeccion de sifilis gestacional protocolo de
sifilis al personal de ginecobstetricia y enfermeria de las unidades
Para el 28 de abril se realiz6 capacitacion en la unidad Samper Mendoza de manera presencial se trata ruta materno perinatal,
traje antichoque y sifilis gestacional con la participacion 7 colaboradores con los perfiles jefe de enfermeria, médico
especialista, medico general y auxiliar de enfermeria.
Se realizo capacitacion el dia 07 de mayo 2025 con la participacion de 200 colaboradoras, cuenta con post test 10 preguntas
con adherencia al 9,07 en promedio, se observa menor adherencia en la pregunta paciente con diagnéstico de sifilis tratada
con una VRDL inicial reactiva en 32 diluciones acude al control de los meses con reporte de VDRL reactivo en 32 diluciones,
la conducta a seguir es: respuesta correcta continuar con el seguimiento sin modificar conducta donde 167 colaboradores
eligieron la respuesta correcta, se realiz6 retroalimentacion inmediata frente a resultado a las personas que eligieron otras

opciones

e Realiza seguimiento desde enero 2025 con auditorias de pares en relacién con ginecologia con el objetivo de
identificar las oportunidades de mejora en la pertinencia, oportunidad y del diligenciamiento de cada item. El
muestreo de se realiza de manera aleatorizada para el perfil de ginecobstetricia.

Se continda realizando el seguimiento en articulacion con casos identificados por salud publica, epidemiologia o
laboratorio clinica. Se verifica en promedio 10 casos de manera mensual y se clasifica segun corresponda en: Se confirma
caso y se da reporte a SIVIGILA, se descarta caso y no requiere reporte a SIVIGILA.

e Tomar decisiones frente a desviaciones encontrada

Se realiza retroalimentacién de manera inmediata a través de via telefonica al personal de ginecologia que se encuentra la
desviacion.

3. Varios

Se presenta formato registro de buenas practicas, experiencias exitosas y lecciones aprendidas del acompafiamiento técnico

para el mejoramiento de la calidad,
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el equipo de la subred plantea como experiencia exitosa la actualizacion relacionada con algoritmo diagndsticos para casos

de dificil diagndstico. Se indica a la Subred realizar el diligenciamiento y envié del mismo.

Marley Andren Auls Puertss (Bternoy &




ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

Ior e Eunrdn )

B i - - -y & MEATT) i - ® +
mnl s fekan | Yo7 G g TS AOTTIL AL God & D Menomwss
©  fuscaren Drive = @ & =
Mi unidad 2025 » MARZO - =& | E [vm @
Tipe = || Pemormn = Modicndn - Furmn = |
Conpotan 4+ Homom -
B TRAITANTICHOG.. B SMULACROSERS. | B SMULACRE PREE i B PRECLAMESA i B PARTO HUMANLA
[
B CODmo RouD B COmoo AR i 5 B ALETAD TEMPTRA.
huchivos
B assENcasmin, f B AssTENC
S -
T o 1T o T 4 E

Suacar an Drive

ABRIL SIMULACRO ATENCION... - & ( Vit 0

el EM FR e

B Whatsapp Image i B wratsagp icage .. | B WhatsApp image .




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SALUD COdIQO:

SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

ACTA DE REUNION

SDS-DFO-FT-001 Version:

Angela Manquillo Erazo

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz

PACIENTE CON PRUEBA TRPOMEMICA RAPIDA POSITIVA LA CONDUCTA A

SEGUIR ES

1B0 de 200 respdestas comectas

A PEDIR VDRL PARA DEFIMIR

INICIO DE TRATRAMIENTO| | 0"

TRATAMIENTO COM LINA
DCSHES OE PENICILINA BEMEZ

4 B SE INICIAEL

. 5E INICIA EL TRATAMIENTO
COM UMa DOSIS DES 15 (1.5 %
PENICILINA BENZATINICA 2.4
D. SE IMCIA EL TRATAMIENTO
COMUNADOSISDEE —4 (2%
PEMICILIMNA CRISTALINA 2 40

LD Coplar grafica

L

150 200

Do r. ASDS SIFILIE CONGENTTA, SIN OTRA ESPECIFICACION A,
& ' c i E £ [ H n o v o & 5 T
3 ® LISTAIM DE CHEGUEG PARA EMERGENCLA GBSTETHICA
I'.l:t‘z“:;;‘.‘-z:-u\ah.( SIFILLS CONCENITA
2| l I
HOWERE PACIENTE ALFXANDEA COROMOTO QUINTERO CARDENAS
[HISTOR CLINICA,
o | =
A PRUERA TREPONEM 2|
j [PRUEBA TREPONMEICA FOSITIVA SIX o
0| VORL REACTIVA 51X NO
14 VDRL 2400 200
z|{DILUCIONES VDRL  [1D0S N
L alr :.' 1— | S
14| DILLICENES VDRL
15 (FECEHA VDRL
1| DILUCICRES VDRL 1
r (FECELA VDRL
18 | DILUCTONES VDRL
|
20| TRATAMIENTO A LA MADRE THATAMIENTO A LA PAREIA I
21| DOSIS 1T 1 DOSIS b
| EEm ARl | PRAMSHESKA OTERO | ALEXANDRA QUINTIRG trarvamicranf cam a2 conpart andn fu panklh m Dimitar X
" = 2] 1 LD




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C. — —
secRreTARIADE salup | €0digo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1
Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

3 i B T & 5 auomen - A, )
|F;| e B = o e T~ 25
formatn [ onrin Estiion denssar Esmer Famaic Crderary ey Cienr
candicionel -+ coma teis = ceids - . - £ Boeur= e mectionsrr | AP

Adabe Snonat -

Times e

med- - -4

Copmi -

Copim fommats

Permaanee " nerte o Gmeanin R Skimers " Eitton Cabdar .

LISTAIM) DE CHEQUEQ PARA ENFRGENCIA OBSTEIRICA
SIFILTS CONGENTTA

4 L
FRANSHESK & FAD 4 OTERDSH TINEREE

NOMBRE PACIENTE

£ HETORLA (LA T 0

7 | FECHA XOTEICACION ) 1 ma
£ FECHA PRUEHA TREPONEN 2100 208
E__]‘ A TREPORMEICA POSITIVA ST X
13| VDRL REACTIVA 51 X X
11 FECHA VDRL 21400 2005

14 DILUCIONES YDRL

15| FECHA VDRL

15 DILUCIONES VIRL
17 FECHA VORL
14 DILUCIONES VDRL _
{3}

23| TRATAMIENTO A LA MADRE TRATAMIENTO A LA PARESA
20 LDOEIE  femad L Dosts »TE

LEnY Aol | FRANSHESKA OTERD | ALEXANDRA QUINTERD tamns ire cam acti sampartisrda t paralh. 3

v O | |
Crderary  Bneary et
I+ ASeCTioner T m

i e B =

ST

sp W formatn [ iooowin Esiorde Insetar Eimiar Femraic
candiziontl - como tzls = galds = - . -
" Eitton aba .

o Tt ] Combina poertn -

Torianpyics " . o Gmeanen R

LISTAIM) DE CHEQUEQ PARA ENFRGENCIA OBSTEIRICA
SIFILTS CONGENTTA

4 L

Al PADL A OTRRDGETINE
NOMERE PACIENTE FRANSHISEA P4 TR TIREREE

€ HETORLL CLINICA
7 | FECHA XOTEICACION ) MECE )
£ FECHA PRUERA TREPORNEN 2101 208
§ TRUCDA TREPORMEICA POSITIVA ST X
13| VDRL REACTIVA 51 X
11 FECHA VDRL 21400 2005
12 DILUCIONES VDRL

14 FECHAVDRL

14 DILUCIONES YDRL

15 FECHA VDRL,

15 DILUCIONES VDRL

17 |FECHA VORL

11 DILUCIONES VDRL

TG

”

29 TRATAMIENTD A LA MADRE TRATAMIENTO A LA PAREJA

211 DOEIS 1003008 L DOsIs PTE
LEnY Aol | FRANSHESKA OTERD | ALEXANDRA QUINTERD

= et com st campartienda b




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C. — —
secRreTARIADE salup | €0digo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

Chat de la reunidn

. e el 1 el it

S sl 1y cxndisticn do s rogistos a2 naeidos vives desce o afe 015 a1 M4

%5 sgialmeraimco

=  REUNION DEL SERVICIO 16/01/2025.docx

Prueba Rioida Treponémica

Aplicas 1ra dosks de [ Pacierte con
: antecedeate de
sifilis

Benzatinica

VDRL {No Trepdnemica) —
Salicite VDR

Negativa

1gG Anticuerpas treponémicos

= o)
Ficha notificacion |

Negatva fw;-.:

Campletar 3 dosia de

penicilina beazatinica
Completar 3 dosis de

Probatls falsy penidiing benzatinica

oS0 (<) |

T Sahote VORL SIEMPRE TRATE A LA PAREJA CON TRES DOSIS
Solicite VORL RIS

L

e socializo la estadistica de los registros de nacidos vivos desde el afio 2018 al 2024,

COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C. —— .
secRreTARIADE salup | €0digo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

Continuar con las estrategias implementadas. | Equipo IPS Subred Centro Oriente Permanente

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFIgIIEi?EII\lQr’I\IISAD FIRMA
Martha Stella Sandoval Mssandoval@saludc | 313211825 | SCSSS-SDS O . i
1 | Barrera apital.gov.co S Qi e rel=
Maryerly Ardila Martinez Mlardilam@saludca | 319580232 | SDS -SCSSS Ui
2 pital.gov.co 1 oy A |
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunién
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¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (%) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




